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 ޑިޕާޓްމަންޓް އޮފް ޖުވނެައިލް ޖަސްޓިސް 

 މލާެ، ދވިހެރިާއްޖެ  

 
 ޑިޕާޓްމަންޓް އޮފް ޖުވެނައލިް ޖަސްޓިސްގެ ސަރވިސް ޗާޓަރ 

 

 ތަޢާރުފު 
ޚިދުމަތް ލިބިގަންނަ ފަރާތްތަކަށް،   ޑިޕާޓްމަންޓް އޮފް ޖވުެނއަިލް ޖަސްޓިސްގެ  ،މި ސަރވިސް ޗާރޓަރގެ މަޤްޞަދަކީ

ފޯރުކޮށްދޭ ޚިދުމަތްތަކުގައި ހުންނަންޖެހޭ އެންމެ ދަށް މިންގަނޑު ބަޔާންކޮށް، ޚިދުމަތުގެ ފެންވަރު އުޞޫލުތަކެއްގެ މަތިން  
ހިފަހައްޓއަި ފެންވަރެއްގައި  ފޯރުކޮށްދިނުމުގެ    ،ވަކި  ގޮތެއްގައި  ދެމެހއެްޓެނިވި  ޚިދުމަތްތަކެއް  ރަނގަޅު  އިތުބާރުކުރެވޭ 

 ޔަޤީންކަން އެރުވުމވެެ. 
 

 އްވަރު ޞަ ތަ 
 .ކޑުަކުދިންގެ އަދްލުގެ ތެރެއިން ކުށްކުރާ ކުޑަކުދިން އިސްލާހުކޮށް އަނބުރާ މުޖްތަމއައުަށް ގެނއްުން

 
 

 އަމޒާު  
ވެއްޓެއްގައި ދިރި އުޅެމުންދާ،  ކޑުަކުދިންނަކީ ޤާނޫނުތަކަށް ކިޔަމަންތެރި، ކުށްކުރުމުން ދުރުހެލވިެފއަިވާ ،ދުޅަހެޔޮ އަމާން  

 .ޒިންމާދާރު ބަޔަކަށވްުން

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ސްތއަް ސާ ޚިދުމތަައް ދިނމުގުައި ތބަވާނާެ ހަމަތަކއާި އަ 
މިނގްަނޑު     -ނަޒާހަތްތެރިކަން   • ސުލޫކީ  ހިފހަަށޓްަންޖެހޭ  މުވައްޒފަުން  ހފިަހށަްޓާ  ސިއްރު  ފަރތާްތަކުގެ  ހޯދާ  ޚިދުމްތް 

 . ހފިަހައޓްައި އމަާނތާްތެރިކަމާއި، އިޙްލާސްތެރިކަމާއެކު ޚިދުމތަް ފޯރުކށޮްދނިުން
   .ދުމަތް ދނިުންޚިފނެްނަ ހާމަކަން ބޮޑު ގޮތެއްގައި ށްޚދިުމަތް ދިނުމުގައި ވީހާވެސް ބޮޑށަް ދެފު – ހާމަކަން   •
ޑޕިޓާމްަނޓްުން ފޯރުކޮށްދޭ ޚިދުމަތް ތަކަށާއި ނނިްމާ ނިނމްުނތްަކަށް ޒނިްމާދާރު ކަމާއެކު ރައްޔތިުނންަށް   –  ޖަވާބުދާރވީުން •

 ޖަވާބުދާރީވުން.  
ތފަާތު ކުރުމެއްނތެި، ވަކިފަރތާަކަށް ނުޖެހި އެންމެންގެ މެދުގައި ހަމަހަމަ އުސލޫުތަކެއް ގނެްގުޅެ ނފުޫޒުން   –  ހަމަހަމަކަން •

 އެއްކިބާވެގެން ޚިދުމތްް ފޯރުކށޮްދނިުން. 
ޚިދުމަތް ހޯދާ އނެްމެހާ ފަރތާްތަކުގެ ޚިޔާލަކީ މހުިންމު އެއްޗެއްކަމަށް ދެކި ބިނާކުރަނިވި ޙިޔތާލުތައް ބަލައގިަނެ   –  އިޙްތިރާމް •

 .އިޚްތިރާމާއެކު ފޯރުކށޮްދނިުން
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 ޗާޓަރު ފރޯުކށޮްދނޭެ ޚިދުމތަްތަކއާި ޚިދމުތަތްަކުގެ   ޑިޕާޓްމަންޓނުް

 މުއދްަތު ގެ ފެންވަރާއި  ޚދިުމަތު  ޚިދުމތަްތައް  #

 ފަހު އިން މެންދުރު  8:00ދުވަހަކުވެސް ހނެދުނު  ރަސްމީ ދުވަސްތަކުގައި ކޮންމެ   ❖ ރިސެޕޝްަނުގެ ޚދިުމަތްތައް   ޑިޕޓާމްަންޓުގެ  1
  ރިސެޕޝްަނުގެ ޚދިުމތަް ލިބޭނެއެވެ. އަށް 14:00

ޑިޕޓާމްަނޓްާށް ލިބޭ ސޓިީއާއި އަދި އެނނޫްވެސް ލިޔެކިއުން ކައުނޓްަރުން ކނޮްމެ  ❖
 ށް ބަލައގިަނންާނެއެވެ. 13:00ން  8:00ރަސްމީ ދުވަހެއްގެ ހނެދުނު 

ހޯދުމަ  ޑިޕޓާމްަނޓްަށް ❖ ހިނިތުންވުމާއެކު   ށްޚިދުމަތް  ފަރާތތްަކަށް  އނަްނަ 
އަވަސް ޙަމަރު ޚިދުމަތް  ބނޭުންވާ  އޯގާތެރިކަމާއެކު  އަދަބުވެރިކަމާއި  ބާކިޔައި، 

 ވޭނެއެވެ.ދެ ގޮތެއްގައި

އަޑުއަ ❖ ކތެްތެރިކަމާއެކު  ވާހަކަ  ފަރތާްތަކުގެ  އނަްނަ  ހޯދުމަށް   ،ހައިޚިދުމަތް 
 ވޭނެއެވެ. މތަްހޯދާ ފަރތާަށް ސާފުކށޮްދެޚިދު އެކަން ލަސްވނާަމަ، ޚިދުމތަްދނިުން

ރިސެޕްޝނަުން  ❖ ޚދިުމަތަކީ  ބޭނުންވާ  ފަރާތްތަކުން  އނަްނަ  ހޯދުމަށް  ޚިދުމަތް 
މިންވަރަކުން  ލިބެންހުރި  މަޢލުޫމާތު  ޚިދުމަތެއންަމަ،  ނެތް  ފޯރުކށޮްދެވެން 

އހެީތެރިއެކަމުގައި   ބުނެދީ  އެފަރތާަށް  ފޯރުކޮށްކުރިއށަްދނާްވީގޮތް    ކަން 
ފޯރުކޮށްވޭނެއެވެ.  ދެ ޚދިުމަތް  އެޚިދުމަތެއް   ބނޭުންވި  ނުދވެުނނުަމަ، 

ފިލުވައިދީ ދެން އަމަލުކުރނަްވީގޮތުގެ ންއޮޅު  ފޯރުކޮށންުދެވުނު މައގިަނޑު ސަބަބު
 ވޭނެއެވެ.އިރުޝާދު ދެ

ގިނަ ފަރާތްތަކުން ޚިދުމަތް ހޯދުމަށް ތިއްބެވނިަމަ، ޚދިުމަތް   ފަރތާަށްވުރެ  އްއެ ❖
ޚިދމުތަްދނިުމުގެ    ށްހޯދުމަ އައި ތަރުތީބުން އނެްމެ ފުރަތަމަ އނަްނަ ފަރތާަށް 

 ވޭނެއެވެ.ވިސންުން އިސްކޮށް ޚދިުމަތް ދެ

ގަ  ❖ މަސައްކަތު  ޑޕިޓާމްަނޓްަށްރަސްމީ  ފޯނު  އނަްނަ    ޑީގައި  ކޯލތްަކަށް ހުރިހާ 
 ޖަވާބު ދެވޭނެއެވެ. 

ދިނުމުގައި،    އނަްނަ  ޑިޕޓާމްަނޓްަށް ❖ ޖަވާބު  ކޯލތްަކަށް   5ގިނަވެގެން  ފޯނު 
 ނެއެވެ.މަރުހަބާ ކިޔާ  މަޑުމައިތިރިކަމާއެކުނަގައި އަބަދުވެރިކަމާއިކޯލުރނިްގުން 

ކޯލް ކުރި ފަރތާުން ހޯދަން އެދޭ މވުައްޒަފަކު ސެކްޝަނުގައި އެވަގުތކަު ނެތންަމަ  ❖
ގުނުވަތަ   މުވައްޒަފަކާ  ދޭން އެ  އެމުވައްޒަފަކަށް  ނުވެއްޖެނަމަ  ޅައިދެވޭގޮތް 

ގައި އެ މެސެޖް ވީހާވސެް އަވހަަކަށް ބނޭުންވާ މެސެޖެއް އތޮްތޯ ބަލައި މެސެޖް ނަ
 ރެވޭނެއެވެ.އްދުކުރަ

  ފަދައީމއެިލް  / ސޓިީ   އަމިއްލަ މީހުން ފނޮުވާ  2
 ދނިުން   ޖަވާބު   ލިޔެކިޔނުްތަކަށް 

ދުވަސް  ❖ ލިބޭ  ތަކެތި  ފަދަ  މެއިލް  ސޓިީ،  ފޮނުވާ  ފަރާތތްަކުން  އަމިއްލަ 
ދުވަހުގެ ތެރޭގައި   03ނުހިމނަައި، ރަސްމީ މަސައްކަތު ދުވަހުގެ ގނިަވެގެން  

 އެވެ. ޖަވާބު ދވެޭނެ
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އިދާރާއަކުން މަޢލުޫމާތު ހޯދނަްޖެހޭ ބާވަތުގެ މައްސަލތަަކުގައި، ދައލުަތުގެ އހެެން   ❖
މަސައްކަތު  ރަސްމީ  ނުހިމނަައި،  ދުވަސް  ލިބޭ  މަޢލުޫމާތު  އިދާރާއަކުން  އެ 

 އެވެ. ދުވަހުގެ ތެރޭގައި ޖަވާބު ދވެޭނެ 5ދުވަހުގެ ގނިަވެގެން 

ޝަކުވާއާއި   ❖ މައްސލަަތަކާއި  އަދި  މެއިލް  ސޓިީ،  ގުޅޭގޮތނުް، ހށުަހެޅޭ 
އަދި އެންމެ އަވަހށަް ޖަވާބެއް  ޖަވާބުދނިުން ލަސްވނާަމަ، ލަސްވާ ސަބަބާއި 

 އެވެ.ދެވނޭެ ދުވަހެއް ހށުަހެޅި ފަރާތައް އެނގްޭނެ

ފޮނުވާ   3 މުއައްސަސތާަކުން  ދައުލަތުގެ 
  ޖަވާބު   ލިޔެކިޔުނތްަކަށް   ފަދަ އީމެއިލް  / ސޓިީ 
 ދިނުން 

ރަސްމީ ގޑަީގައި އޮފހީަށް އނަްނަ ސޓިތީައް، ކޯޕަރޓޭް އެފެއާޒުން މި އޮފީހުގެ   ❖
 ކަމާގުޅޭ ސެކޝްަން/ޔުނޓިތުަކަށް ވަގތުުން ރޫޓްކުރެވޭނެ.  

ރަސްމީ ގަޑީގެ ފހަުން ޖެމްސް މދެުވެރިކޮށް އނަްނަ ސިތތީައް، ޖހެިގެން އނަްނަ  ❖
 1ރަސްމީ މަސައްކަތު ދުވހަު، ރަސްމީ މަސައްކަތު ގަޑި ފށެޭތާ ލަސްވެގެން  

ކަމާގުޅޭ   އެފއެާޒުން  ކޯޕަރޭޓް  ތެރޭގައި  ތަކަށް  ގަޑިއިރު  ސެކޝްަން/ޔުނޓިު 
 ރޓޫްކޮށް އެކނަް އެނގްޭނެ. 

ހނުްނަ   ❖ ދެވެން  ޖަވާބު  ހޯދުމަކާނުލައި  މަޢލުޫމާތު  މުއައްސަސާއަކުން  އހެެން 
ދުވަހުގެ ތެރޭގައި ޖަވާބު   5އުސޫލީ ކނަްކަމަށް ގނިަވގެެން ރަސްމީ މަސައްކަތު  

 ދވެޭނެ.

ޚިދުމަތުގެ  ންނަ ތަކެއްޗާއި، ހޯދާ  އފޮީހަށް ގަ 4
 އަގު އަދާކުރުން 

ދުވހަުގެތެރޭގައި ބލިަށް ފައިސާ   10އޮފހީަށް ބިލެއް ލިބޭތާ ރަސްމީ މަސައްކަތު   ❖
 ދެއްކުމށަްޓަކައި އެސް.އޭ.ޕީ ސސިްޓަމްގައި ޕޯސްޓުކުރެވޭނެއެވެ. 

ފޯމު   ❖ ފޯމު ހުށަހެޅުން ހށުަހަޅާ  ވަޒފީާއަށް އެދި  5 އެދޭ  ވަޒީފާއަށް  ސަރވިސްގެ  ސިވިލް  ކުރމުުން،  އިޢލުާން  ވަޒީފާއަށް 
ފޯމާ އެދޭ  ވަޒފީާއަށް  ލިޔނުްތަކާއެކު   އިފުރިހަމަކުރުމށަްފހަު،  ކަމާގުޅޭ 
ވަނަ ފނަްގފިިލާ( އަށް ނުވަތަ 4ޑިޕޓާްމނަްޓުގެ ކައުނޓްަރު )ހ.ސކަނީާމަންޒިލް  

އީ ޑިޕޓާްމނަްޓުގެ  މެދުވެރިކޮށްވެސް   career@djj.gov.mvމެއިލް  -މި 
 ނެ. ހށުަހެޅިދާ

ފޯމު   ❖ އެދޭ  މެދުވެރިކޮށްވަޒީފާއަށް   ، ލިބމުުން  ށްޑިޕޓާމްަނޓްަ  މި  އީމެއިލް 
  ޖަވާބު   ލުންމެއި -އީ  އ  ފަރތާަށް  ހށުަހެޅިފޯމު    ގައިތެރޭ  ދުވަހުގެ  2  މަސައްކަތު

 .ދވެޭނެ

 ވަޒފީާއަށް  ގައިތެރޭ  ދުވަހުގެ  10  މަސައްކަތު  ހަމަވާތާ  މުއދްަތު  އޢިުލނާުގެ ❖
  ޝޓީް   ސްކްރީންމަގާމުގެ ޝަރުތު ހަމަވޭތޯ ބެލުމށަްފަހު    ފަރތާްތައް  އެދިފައިވާ

 .އނާްމުކުރވެޭނެ ވެބްސައިޓުގައި ޑިޕޓާމްަނޓްުގެ

 މަސައްކަތު   ލިޔމުުން   ފަރާތްތަކަށް  ހަމނަުވާ  ޝަރޠުު   ފަހު  ކުރުމަށް  ސްކްރީން ❖
 ފޯމުގައިވާ  އެދޭ  ވަޒފީާއަށް  ފަރާތުގެ  އެދިފައިވާ  ވަޒފީާއަށް  ،ގައިތެރޭ  ދުވަހުގެ  3
 . ނެމުން އނެްގޭލިޔު އެޑްރހެަށް މެއިލް-އީ

  ހުށަހަޅނަްޖެހޭ   ޕްރެޒެނޓްޝޭަން  ،އިމޠްހިާނާއިއނިްޓަވިއުއަށް ހޮވޭ ފަރާތތްަކަށް   ❖
 ،ކުރިން  އރިުގެގަޑި  48  ގަޑީގެ  ހާޒިރުވނާްޖެހޭއނިްޓަވިއުއަށް    މަގާމުތަކުގައި

 . ނެމުން އނެްގޭލިޔު މެއލިްއަށް-އީ ފޯމުގައިވާ އެދޭ ވަޒފީާއަށް
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 ނިމޭތާ  އނިްޓަރވިއު  ،ބެލުމށަްޓަކައި  އތޮްތޯ  އނިްޓަވިއު ކުރުމށަްފހަު، ޝަކުވާއެއް ❖
 ވބެްސައިޓުގައި   ޝީޓު ޑިޕޓާމްަނޓްުގ2ެއޭ  ތެރޭ  ދުވަހުގެ(  ތިނެއް)  3  މަސައްކަތު

 .ކުރވެޭނެ އނާްމު

 hr@djj.gov.mv  ހށުަހެޅުމަށް   ޝަކުވާން  ވަޒީފާގެ ފުރުސތަުތަކާ ގުޅޭގޮތު ❖
 ހށުަހަޅާފައި   ޝަކުވާއެއް  ކުރުމަށފްަހު  އނާްމު  ފޯމު   2އޭ  .ކުރެވދިާނެ  މެއިލް  އަށް

  ދުވަހުގެ (  ތިނެއް )  3  މަސައްކަތު   ފަރތާަށް  އެ  ބަލައި  މައްސަލަ  އެ  ،ވނާަމަ
 . ޖަވާބެއްދވެޭނެ ތެރޭގައި

  ތެރޭގައި  ދުވަހުގެ(  ތިނެއް)  3  މަސައްކަތު  ކުރުމަށފްަހު  އނާްމު  ފޯމު  2އޭ ❖
ށް ފަރާތަ  ލިބިފައިވާ  މާކްސް   މތަިން  އނެްމެ  ،ނަމަ  ނެތް  ހށުަހަޅާފައި  ޝަކުވާއެއް

ހޮވނުުކަން   އަދި  މެއިލް-އީވަޒީފާއަށް  އނެްގޭނެ.   ،ފޯމާއި  އފޮަރ  ޖޮބް  އިން 
 ލިޔނުްތައް  ތަޖުރިބާގެ   ސޓެްފިކޓެުތަކާއި  ތައުލީމީ  ، ފޯމާއިސާފުކުރާ  ރެކޯޑު  ކުށުގެ

އެނގްޭނެމެއިލު-އީ  ހށުަހެޅުމަށް  ތައގްަނޑޖުހެުމަށް  ކަމަށް  އަސލްާއެއްގޮތް . ން 
 ކުރިން  ގަޑިއިރު  72  ކުރުމަށފްަހު  ފުރިހަމަ  ފޯމު  އޮފަރ  ޖޮބް  ،އަދި

hr@djj.gov.mv ްކުރަނވްާނެ މެއިލް އަށ. 

( އެކެއް)  1  މަސައްކަތު  ލިބމުުން  ންތައްކިއުލިޔެ ވަޒީފާއަށް ހޮވުނު ފަރތާުން   ❖
ސިވިލް   ވިއުގައނިް.  އެސް.ސީވައިދެވުން އެދި  އްސަހަމަޖަ  ވަޒީފާ  ތެރޭ  ދުވަހުގެ

 .ފޮނވުޭނެ ކޮމިޝނަަށްސަރވިސް 

 ހަމަޖހެުނު   ވަޒީފާ  ހަމަޖެއްސެވމުުން  ވަޒީފާ  ކޮމޝިަނނުް  ސަރވިސް  ސިވިލް  އަދި ❖
 ފަރތާަށް   އެ  މެދުވެރިކޮށް  ފޯނު  ނިކތުުމަށް  ރަސްމކީޮށް  އޮފހީަށް  ފެށގިެން  ތާރީޚުން
 . އެނގްޭނެ

  3  މަސައްކަތު  ނުހޮވނުުކަން  އަށް  ވަޒީފާ  ކެނޑިޑޓޭުނންަށް  ނުހޮވޭ  ވަޒފީާއަށް ❖
 . އެނގްޭނެ ފަރތާަށް އެ ލިޔމުުން މެދުވެރިކޮށް މެއިލް ދުވަސްތެރޭ( ތިނެއް)

 ނުވަތަ   3031488  ގުޅާނީ  ސާފުކުރުމަށް  މަޢލުޫމާތު  އިތުރު  ގުޅޭ  ވަޒީފާއާ ❖
 . އަށް  hr@djj.gov.mv   ކުރާނީ  މެއިލް-އީ.  ފޯނާއެވެ  ނަންބަރު  3031489

ޙައްޤުގެ   6 ލިބގިަތުމުގެ  ހޯދައި  މަޢުލޫމާތު 
 ޤާނޫނުގެ ދަށުން މޢަުލޫމާތު ހދޯުން 

 

އެދި   ންހޯދަ  މޢަުލޫމާތު  ދށަުން  ޤާނނޫުގެ  ޙައްޤުގެ  ލިބގިަތުމުގެ  ހޯދައި  މަޢލުޫމާތު ❖
ހށުަހަޅާނީ އެ ޤނާޫނުގެ ދށަުން ހަދާފައިވާ ގަވާއިދުގައި ކަނޑައަޅާފއަިވާ ފޯމުން. 

ދުވހަުގެ( ތެރޭގައި ޖަވާބު   21އަދި ގަވާއިދުގައި ކަނޑައަޅާފައިވާ މުއްދަތު )
 ދވެޭނެ.

)ޕޭރަނޓްިން،    މި ❖ ހޭލނުްތެރިކުރުމުގެ ޕްރޮގްރަމް ހނިްގުން   7 ތެރެއިން  ޕްރޮގަރާމްތަކުގެ  ގނެްދާ  ކުރިއަށް  އިދާރާއިން 
ޓްރެއިނގް(   ޖަސޓްިސް  ޖުވނެައިލް  އަދި  ލައިފްސްކލިް، ސެންސިޓައިޒޭޝަން 

ނާރާ ރކް ޕުލނޭާއި ފުށުއެކޮމިއނުިޓީއަކުން އެދިލައްވާ ޕރްޮގްރަމެއް އޮފީހުގެ ވަ
 . ގޮތެއްގެ މތަިން ކަނޑައެޅިފައިވާ މުއްދތަަށް ކުރިއަށް ގެނދްިއުން
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 ދުމތަުގެ ފެންވަރު ރނަގަޅުކުރމުާއި ޚިޔާލު ހށުަހެޅުން.  ޚި 
ހަޅާ އޮފހީުންދޭ ޚިދުމތަްތަކާގުޅޭގޮތުން ، ނުވަތަ ޚިދުމަތުގެ ފެންވަރު ރަނގަޅުކުރުމަށް ނުވަތަ ޚިދުމތަްތަކަށް ފާޑުކިޔުމުގެ ގތޮުން ހުށަ

މި އީމެއިލްއަށެވެ. ނުވަތަ އޮފީހުގެ އިސްބޭފުޅަކަށް   info@djj.gov.mvޚިޔާލތުަކަށް މަރުޙަބާ ކިޔަމެވެ. ހށުަހެޅނުްތައް ފނޮުވާނީ،  
އެޑްރެސްކޮށްފައި ފޮނުވާ ސިޓީއަކނުްނެވެ. ހށުަހެޅުމެއް ހުށަހަޅާ ފަރާތތްަކުން އެ ހށުަހެޅުމެއް ލިބނުުކަން ލަސްވެގެން ރަސްމީ 

 ދުވހަުގެ ތެރޭގައި އެފަރާތަކަށް އނެްގޭނެއެވެ.  5މަސައްކަތު 
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